
 
POLÍTICA 

 

H Tecnic tem implementado um Sistema de Gestão Integrado, com base nas normas ISO 9001, ISO 
14001, ISO 45001, SA 8000 e ISO 56001 com o propósito de responder de forma sustentável e 
inovadora às necessidades dos seus Clientes, através do fornecimento de soluções diferenciadas na 
reabilitação e reforço estrutural, executadas com segurança para as pessoas e bens, no menor prazo 
possível, a custos otimizados e com mínimos impactos ambientais e sociais.  

Para alcançar a Melhoria Contínua do seu desempenho organizacional, integrando a inovação como 
elemento estratégico que potencia a competitividade, a sustentabilidade e a criação de valor para 
todas as partes interessadas, a H Tecnic definiu os seguintes objectivos: 

- Garantir a funcionalidade e melhoria contínua do Sistema de Gestão Integrado, assegurando a 
conformidade com os requisitos normativos e legais aplicáveis e outros requisitos que a H 
Tecnic subscreva. 

- Garantir a satisfação dos Clientes, avaliando as suas necessidades, propondo soluções 
técnicas e inovadoras adequadas, apresentando propostas competitivas e executando os 
trabalhos com o grau de exigência pretendido. 

- Garantir a formação e sensibilização contínua dos Colaboradores, promovendo o 
desenvolvimento de competências técnicas, comportamentais e criativas que assegurem o 
cumprimento dos requisitos de qualidade, do ambiente, da segurança e saúde e 
responsabilidade social, fomentando a aprendizagem contínua, o pensamento crítico e a 
participação ativa nos processos de melhoria e inovação organizacional.  

- Garantir que os equipamentos estão operacionais, calibrados e mantidos adequadamente, 
assegurando a fiabilidade e segurança das operações. 

- Garantir que são seleccionados Fornecedores e Subempreiteiros que cumpram os requisitos 
estabelecidos pela H Tecnic, efectuando uma avaliação periódica dos mesmos. 

- Utilizar as melhores práticas e estratégias de prevenção contínua de forma a eliminar os 
perigos e reduzir os riscos para a prevenção de lesões e afeções da saúde relacionadas com 
o trabalho aos trabalhadores e para proporcionar locais de trabalho seguros e saudáveis. 

- Fomentar a consulta e participação dos trabalhadores em questões do Sistema de Gestão 
Integrado. 

- Utilizar as tecnologias e técnicas necessárias que permitam proteger o ambiente, minimizando 
os impactes ambientais, bem como a adoção de práticas de prevenção da poluição, 
nomeadamente na correta gestão de resíduos. 

- Garantir que os direitos dos trabalhadores são assegurados, eliminando a existência de 
qualquer prática de discriminação, trabalho infantil ou trabalho forçado. 

- Cumprir com todos os requisitos da SA8000 e de respeitar os princípios dos instrumentos 
internacionais listados na SA8000. 

- Assegurar a gestão eficaz do conhecimento organizacional, potenciando as interfaces 
tecnológica, de mercado e organizacional, de modo a transformar conhecimento em inovação 
e valor para a empresa e para as partes interessadas. 

- Promover uma cultura de inovação sistemática, incentivando a criatividade, a partilha de 
conhecimento, a aprendizagem organizacional e a gestão estruturada das oportunidades e 
riscos da inovação. 

- Investigar, desenvolver e implementar soluções inovadoras que contribuam para a 
competitividade, sustentabilidade e diferenciação, alinhadas com a sua estratégia de inovação 
e com os objetivos do Sistema de Gestão Integrado. 

Este documento é atualizado sempre que necessário. 
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